YACHT-POOL OSIGURANIJE NA KOTIZACIJU

Informacije za vlasnika police

YACHT-POOL

INTERNATIONAL

Molimo procitajte i obratite paznju na ove vazne informacije o vasoj polici osiguranja.

Podaci o posredniku u osiguranju

YACHT-POOL

Osiguravajuce usluge d.o.o.

Zimmerauerweg 47, 6370 Reith bei Kitzbiihel
Direktor: Dr. Friedrich Schochl

Austrijski ured: Staufenweg 18, 5081 Anif
skipper@yacht-pool.at | 0043 (0) 5356 20433 00

YACHT-POOL nema izravne ni neizravne udjele vece od 10 %
glasackih pravaiili kapitala u bilo kojem drustvu za osiguranje. Isto tako,
nijedno drustvo za osiguranje nema izravne ni neizravne udjele u
glasackim pravima ili kapitalu drustva YACHT-POOL.

Tijela za rjeSavanje sporova i nadzor

Sljedece organizacije mogu pruZiti izvansudsku pomo¢ pri rjeSavanju
sporova povezanih s osiguranjem:

UdruZenje austrijskih osiguravajucih drustava
Schwarzenbergplatz 7, 1030 Bec

Nadzorno tijelo:
Financijska trzisna agencija
Informacije za potrosace i prituzbe

Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Bec

Fax: (+43-1) 249 59-3499
Telefon: (+43-1) 249 59- 3444

Osnova savjetovanja

YACHT-POOL djeluje kao posrednik u osiguranju jahti od 1976.
godine. Drustvo je specijalizirano za posredovanje i administriranje po-
lica osiguranja za jahte i charter djelatnost te pruza usluge klijentima u
Njemackoj i inozemstvu.

Kao specijalizirano drustvo za osiguranje jahti i chartera, koristimo
svoje dugogodisnje iskustvo kako bismo nasim klijentima ponudili pro-
fesionalna i visokokvalitetna rjeSenja za sva podrucja pomorskog osi-
guranja.

Ne pruzamo savjete niti nudimo proizvode iz drugih podrucja osigu-
ranja.

Informacije o trzistu i osnovi za pruzanje usluga

Osigurateljna rjesenja koja nudimo temelje se gotovo isklju¢ivo na
proizvodima koje je razvio YACHT-POOL. U skladu s posebnim
uvjetima osiguranja YACHT-POOL-a, sklapamo ugovore u ime dolje
navedenih osiguravatelja ili djelujemo kao posrednik pri sklapanju ugo-
vora s njima.

Qvisno o vrsti i opsegu rizika, rizik preuzima jedan ili vise nasih osigu-
ravateljnih partnera (konzorcij osiguravatelja), koji zajednicki sudjeluju
u pokricu rizika.

Mijerodavni osiguravatelji navedeni su za svaki osigurateljni proizvod u
vasoj ponudi. Trenutno suradujemo sa sljedecim osiguravateljima:

AXA Versicherung AG, Ridlerstrasse 75, 80339 Munich

Zurich Insurance plc, Riehler Strasse 90, 59668 Cologne

Zurich Versicherungs-AG, Schwarzenbergplatz 15, A-1010 Vienna
AIG Marine, Kurze Miihren 1-3, 20095 Hamburg
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Informacije o zastiti vasih osobnih podataka i privola za obradu podataka

Ova obavijest ima za cilj informirati vas o tome kako YACHT-POOL
obraduje vase osobne podatke i o pravima na koja imate pravo.

Zastita podataka je najvisi prioritet za YACHT-POOL, a generalni di-
rektor, dr. Friedrich Schochl, osobno je odgovoran za to. Kontaktne
podatke pronadi ¢ete na kraju ovog dokumenta.

Svrha i pravna osnova obrade podataka

Savezni zakon o zastiti podataka (BDSG), Opca uredba o zastiti po-
dataka (GDPR) i relevantne odredbe Zakona o ugovorima o osiguranju
(VVG), kao i drugi zakoni i propisi, sluZe kao pravna osnova za obradu
podataka tvrtke YACHT-POOL za koju traZzimo vasu suglasnost za od-
redenu svrhu obrade. Kako biste koristili nase usluge, npr. sklapanje i
vodenje ugovora o osiguranju ili isplatu naknada, obrada osobnih po-
dataka od strane tvrtke YACHT-POOL i povezanih drustava (osigura-
vatelja i banaka) je nuzna. Obavezni osobni podaci ukljucuju titulu, pre-
zime i ime, godinu rodenja, adresu i, gdje je primjenjivo, ostale kon-
taktne podatke. Osim toga, mogu se traziti podaci o vasem bankovnom
racunu, kao i brojevi polica osiguranja, licence za vodene sportove i
identifikacijski podaci vaseg plovila. Davanje tih podataka je ugovorno
obvezujuce i nuzno je za sklapanje i izvrSenje ugovora. Bez obrade
vasih osobnih podataka nije moguce ni sklapanje ni izvrSenje ugovora
0 osiguranju.

YACHT-POOL se zalaze za nacelo minimizacije podataka. To znaci da
od vas prikupljamo samo one podatke koji su strogo nuzni za odredenu
svrhu za koju se obraduju. Prilikom izrade statistika (npr. za razvoj
novih tarifa) ili radi ispunjavanja regulatornih ili ugovornih obveza,
osobne podatke anonimiziramo $to je prije moguce i u najvecoj
mogucoj mjeri.

Kategorije primatelja osobnih podataka

Osiguravatelji i reosiguravatelji:

Rizici koje preuzimamo osigurani su kod raznih osiguravajucih drustava
s kojima suradujemo. To moZe zahtijevati prijenos osobnih podataka,
kao sto su podaci o polici ili o odstetnim zahtjevima.

Agencije:

Ako vas agencija zastupa u vezi s vasim policama osiguranja kod
YACHT-POOL-a, ta c¢e agencija obradivati podatke potrebne za
sklapanje i vodenje ugovora. YACHT-POOL takoder moZe prenijeti
osobne podatke agenciji koja vas zastupa u svrhu korisnicke podrske -
na primjer, u slucaju podnosenja odstetnog zahtjeva - i pruzanja
savjeta.

Obrada podataka unutar tvrtki Grupe YACHT-POOL.:

Razne tvrtke YACHT-POOL specijalizirane su za odredene procese i
pripadaju¢e operacije obrade podataka. Stoga se vasi osobni podaci
mogu prenijeti drugoj tvrtki unutar Grupe YACHT-POOL u sklopu pov-
jerene obrade podataka. To se moZe odnositi, na primjer, na zadatke
korisnicke sluzbe, obrade ugovora i odstetnih zahtjeva, ali i na vanjsku
obradu poslova zbog tehnickih zahtjeva ili osiguranja pokri¢a. Popis
tvrtki u grupi YACHT-POOL nalazi se na kraju ovog obavjestenja.

Vanjski pruzatelji usluga:

Takoder mozemo angaZirati vanjske pruzatelje usluga od slucaja do
slucaja kako bismo ispunili nase ugovorne i zakonske obveze. Buduci
da se oni mogu mijenjati, za detalje o pruzateljima usluga s kojima tre-
nutno suradujemo posjetite web-stranicu www.yacht-
pool.com/dienstleister.

Podaci se ne prenose u tre¢e zemlje izvan Europskog gospodarskog
prostora (EGP).

Trajanje pohrane podataka

YACHT-POOL ¢e koristiti podatke koje dostavite sve dok traje ugo-
vorni odnos s vama. Vasi ¢e se podaci automatski izbrisati najkasnije
po isteku zakonskog roka ¢uvanja (trenutno do 10 godina) nakon
zavrsetka vaseg ugovora. Razdoblja ¢uvanja i vodenja evidencije od-
redena su zakonskim propisima, kao $to su Njemacki trgovacki zakonik,
Njemacki porezni zakonik i Zakon o sprjecavanju pranja novca.

Vasa prava na zastitu podataka

U bilo kojem trenutku moZete zatraziti informacije od YACHT-POOL-
a o osobnim podacima koje smo pohranili o vama. Obvezujemo se
dostaviti vam ih na strukturiran, uobicajeno koristen i strojno Citljiv
nacin

formatu. Ako Zelite ispraviti bilo koje neto¢ne podatke ili upotpuniti
podatke, to ¢emo bez odgode uciniti. Takoder mozete zatraziti
ogranicenje ili blokadu osobnih podataka ako oni viSe nisu strogo nuzni
za izvrsenje tekuceg ugovora.

Mozete u bilo kojem trenutku iskoristiti svoje pravo na prigovor obradi
svojih podataka.

Takav opoziv nema retroaktivni u¢inak; do vaseg opoziva, obrada po-
dataka je zakonita na temelju vase suglasnosti.

Ako imate bilo kakvih prituzbi u vezi s zastitom podataka, moZete ih
uputiti

Austrijskoj agenciji za zastitu podataka

Wickenburggasse 8, 1080 Vienna.

Adressen

Kontrolor podataka za sve tvrtke unutar Grupe YACHT-POOL je dr. Friedrich Schochl, YACHT-POOL Versicherungsservice GmbH, Schiitzenstra3e 9,

85521 Ottobrunn. Druge tvrtke unutar Grupe YACHT-POOL su:

YACHT-POOL Osterreich YACHT-POOL Swiss GmbH
Versicherungsservice GesmbH FreiestraBe 25
Zimmerauerweg 47, A-6370 Reith CH - 8610 Uster

YACHT-POOL s.r.o.
Mierova 179
SK - 82105 Bratislava

YACHT-POOL Polska
Schitzenstr. 9
85521 Ottobrunn

Yacht-Pool Finland Oy Yacht-Pool Baleares
Amerintie 1 Monijas 6
SF - 04320 Tuusula E - 07470 Pto. Pollensa

Yacht-Pool Croatia
Yacht Insurance d.o.o., Mate Vlasi¢a 45a
HR - 52440 Pore¢
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Informacije o ugovoru i posebne napomene

YACHT-POOL

INTERNATIONAL

Molimo procitajte i uzmite na znanje ove vazne informacije o vasoj polici osiguranja.

1 ugovorna strana

YACHT-POOL

Versicherungs-Service GmbH
Zimmerauerweg 47, 6370 Reith bei Kitzbiihel
Direktor: dr. Friedrich Schochl

djelujuci u ime i za racun

AXA Versicherung AG

Colonia-Allee 10-20, 51067 Cologne

Postanska adresa: 51171 Kéln

www.AXA.de

Sjediste: KoIn / Trgovacki sud u Koélnu, reg. br. HRB 21298
ili

Zurich Insurance plc - Njemacka podruznica

Riehler Str. 90, 50657 Kéin

www.zurich.de

Upisani ured podruznice: Frankfurt am Main (HRB 88353)
ili

Zurich Versicherungs-AG

Schwarzenbergplatz 15, 1010 Be¢

www.zurich.at

Upisani ured drustva: Bec / FN: 89577g / Nadlezan sud: Okruzni sud

u Becu

2 Ostali kontakti

Ime posrednika moZe se pronadi u prijavi, ponudi ili polici.

3 Adresi ugovorne strane/agenta na koje se mogu dostavljati
pravni dokumenti

Adresa osiguravatelja za dostavu nalazi se u tocki 1. Adresa posrednika
koji djeluje u ime policasa navodi se u zahtjevu, ponudi ili polici.

4 Glavna djelatnost osiguravatelja i adresa nadleznog
nadzornog tijela

Glavna poslovna djelatnost osiguravatelja navedenih pod 1. jest obavl-
janje poslova osiguranja.

Nadlezno nadzorno tijelo je
Agencija za trziste kapitala
Informacije za potrosace i prituzbe
Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Bec

5 Jamstveni fond

Ne postoji zakonski jamstveni fond za police osiguranja koje vam se
nude.

6 Kljucne znacajke osiguranja

Opseg pokri¢a naveden je u prijavi ili ponudi. Primjenjuju se uvjeti osi-
guranja vazeci na pocetku ugovora i prethodno dostavljeni osigura-
niku.

7 Ukupni trosak osiguranja

Iznos premije, ukljucujuci porez, naveden je u obrascu za prijavu,

odnosno u ponudi i polici osiguranja, koje se predaju ili Salju nositelju
police.

8 Dodatni troskovi i/ili naknade

Napla¢ujemo naknade za aktivnosti koje nadilaze uobic¢ajenu admi-
nistraciju ugovora, osobito naknade za podsjetnike (trenutno 8,00 €),
za odbijene izravne tereéenja (trenutno 10,00 €) i razumne administra-
tivne naknade u slu¢aju odustajanja od ugovora zbog neplacanja
pocetne premije. U tom pogledu pozivamo se na relevantne zakonske
odredbe u skladu s uvjetima i odredbama na kojima se temelji ugovor.

9 Detalji o placanju i izvrSenju

Detalji o roku dospijeca premije mogu se pronaci u opéim uvjetima na
kojima se temelji ugovor.

Policas je ispunio svoju obvezu plac¢anja premije kada je uplata prim-
liena od strane osiguravatelja.

U slucaju bankovnog prijenosa, to je trenutak kada je premija uplacena
na racun osiguravatelja. U slu¢aju pla¢anja SEPA izravnim tere¢enjem,
potrebno je i da premija bude stvarno terecena s racuna osiguranika.

Plac¢anje se smatra izvrSenim na vrijeme ako:

- u slucaju naloga za prijenos u bancu osiguranika, premija je tere¢ena
s racuna osiguranika unutar razdoblja za placanje;

- uplate se izvrSe na racun osiguravatelja u banci ili posti unutar
razdoblja za placanje.

Ako je policas izdao osiguravatelju nalog za SEPA izravno terecenje,
treba samo osigurati da se premija moZe teretiti s njegovog racuna
na dospjeli datum,

tj. da na racunu ima dovoljno sredstava.

10 Vremenska ogranicenja valjanosti informacija ili valjanosti
ponuda na ograniceno vrijeme

Sofern YACHT-POOL die Giiltigkeit von Informationen oder Angebo-
ten begrenzt hat, befindet sich dort ein entsprechender Hinweis. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen. Danach kann der einem
Abwesenden gemachte Antrag nur bis zu dem Zeitpunkt angenommen
werden, in welchem der Antragende den Eingang der Antwort unter
regelmaRigen

Umsténden erwarten darf.

11 Specificni rizici

Ne postoje posebni rizici povezani s policama osiguranja koje su vam
ponudene.

12 Informacije o sklapanju ugovora, pocetku osiguranja i
pokrica te roku za podnosenje zahtjeva

Osiguravajuci ugovor stupa na snagu, osim ako osiguranik ne odustane
od prihvacanja ugovora u roku od dva tjedna od primitka police osigu-
ranja i uvjeta i odredbi, ukljucujuéi Opce uvjete osiguranja i druge in-
formacije koje zakon zahtijeva.

Ako se police osiguranja razlikuje od prijave osiguranika, ugovor o osi-
guranju sklapa se pod uvjetima koji se razlikuju od prijave, osim ako se
osiguranik pisanim putem ne usprotivi u roku od mjesec dana od pri-
mitka police osiguranja.

Osiguravajuéi pokri¢e zapocinje danom aktivacije police uplatom prve
premije i poreza na osiguranje, ali ne prije dogovorenog datuma.

Osim ako nije drugacije dogovoreno, primjenjuje se sljedece:

Ako se prva premija ne zatrazi do tog datuma, ali se potom bez odgode
uplati, osiguranje stupa na snagu na dogovoreni datum.

Detalji o pocetku osiguranja inace su navedeni u prijavi ili ponudi, kao
i u opcim uvjetima na kojima se temelji ugovor.

Ne postoji vremensko ogranicenje tijekom kojeg je osiguranik vezan
svojom prijavom..
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Informacije o ugovoru i posebne napomene

13 Pravila otkazivanja
Pravo na odustajanje

Osiguranik moze pisanim putem (npr. postom, faksom ili e-postom) o-
dustati od ugovora u roku od 14 dana bez navodenja razloga. Rok
pocinje teci kada osiguranik primi policu osiguranja, uvjete i odredbe
ugovora (ukljucuju¢i Opce uvjete osiguranja), dodatne informacije i
ovu obavijest, sve u pisanom obliku. Da bi rok za otkaz bio ispoStovan,
dovoljno je otkaz poslati na vrijeme. Otkaz treba biti upucen na:

YACHT-POOL
Staufenweg 18, 5081 Anif

Ako osiguranik zatrazi da osiguranje zapocne prije isteka razdoblja za
odustajanje, time pristaje da osiguranje zapocne prije isteka tog
razdoblja i da prva ili jednokratna premija (pocetna premija) - bez ob-
zira na zakonske odredbe - dospijeva na naplatu prije isteka tog
razdoblja, tj. mora biti placena odmah.

Posljedice odvikavanja

U slucaju valjane otkaznice, osiguranje prestaje i osiguravatelj ¢e osi-
guraniku vratiti dio premije koji se odnosi na razdoblje nakon primitka
otkaznice, pod uvjetom da se osiguranik slozio da osiguranje zapocne
prije isteka otkaznog roka. U tom slucaju osiguravatelj moze zadrzZati
dio premije koji se odnosi na razdoblje do datuma zaprimanja otkaza;
taj se iznos obracunava na sljededi nacin, ovisno o nacinu placanja:

Broj dana tijekom kojih je pokrice bilo na snazi, pomnozen s 1/360
godisnje premije navedene u prijavi.

Sva iznosa koja treba vratiti bit ¢e vracena bez odgadanja, a najkasnije
30 dana od primitka obavijesti o odustajanju. Ako osiguranje ne
zapocne prije isteka razdoblja za odustajanje, vazece odustajanje rezu-
Itirat ¢e vracanjem svih primljenih naknada i ustupanjem svih ostva-
renih koristi (npr. kamata).

Nakon sto ste zakonito iskoristili svoje pravo na odustajanje, vise niste
vezani nijednim ugovorom koji se odnosi na policu osiguranja. Ugovor
se smatra povezanim ako je povezan s ugovorom od kojeg ste odustali
i odnosi se na uslugu koju pruza osiguravatelj ili treca strana na temelju
sporazuma izmedu te trece strane i osiguravatelja. Ugovorna kazna ne
moze biti ni dogovorena ni zahtijevana.

Posebne napomene
Pravo osiguranika na odustajanje prestaje ako je, na izricit zahtjev osi-
guranika, ugovor u potpunosti ispunjen od strane osiguranika i osigu-
ravatelja prije nego Sto je osiguranik to pravo iskoristio.

Kraj politike otkazivanja

14 Trajanje

Trajanje ugovora navodi se u prijavi, ponudi ili polici osiguranja.

YACHT-POOL

INTERNATIONAL

15 Detalji u vezi s raskidom ugovora, osobito u vezi s ugovor-
nim uvjetima za raskid, ukljucujuéi sve ugovorne kazne

Ako osiguranik ne plati prvu premiju ili je ne plati na vrijeme, osigu-
ravatelj ima pravo odustati od ugovora. Ako osiguranik prekrsi svoju
predugovornu obvezu otkrivanja, osiguravatelj takoder mozZe odustati
od ugovora ili ga raskinuti.

Ugovor moze raskinuti bilo koja strana na dogovoreni datum isteka i
nakon nastanka osiguranog slucaja. Osiguravaju¢i ugovor takoder
moze raskinuti bilo koja strana (osiguranik i osiguravatelj) u slu¢aju pro-
daje osigurane imovine.

Ako osiguravatelj poveca premiju na temelju odredbe o uskladivanju,
bez odgovarajuce promjene opsega osigurateljnog pokri¢a, osiguranik
moze raskinuti ugovor u roku od mjesec dana od primitka obavijesti
osiguravatelja, s trenutnim ucinkom, ali ne ranije od dana kada
povecanje stupa na snagu.

Osiguravatelj moze takoder raskinuti policu u slucaju kasnjenja u
plac¢anju naplatom pristojbe za zakasnjenje u placanju i - ako je dogo-
voreno - u slucaju insolventnosti osiguranika.

Davanje netocnih informacija o uvjetima tarife moze rezultirati ugo-
vornim kaznama. Dodatne pojedinosti, osobito u vezi s rokovima
obavjestavanja i eventualnim ugovornim kaznama, mogu se pronaci u
uvjetima i odredbama koji ureduju ugovor.

16 Koji zakon ureduje pocetne faze ugovora i odnos s osigu-
ranikom?

Predugovorni odnosi uredeni su austrijskim pravom.

17 Primjenjivo pravo i nadlezan sud

Primjenjivo pravo
Ovaj ugovor ureden je zakonima Republike Austrije.

Nadlezan sud

Sudovi Republike Austrije nadlezni su za sve pravne postupke koji
proizlaze iz ugovora o osiguranju. Ako osiguranik nakon sklapanja ugo-
vora premjesti svoje mjesto prebivalista, sjediste ili uobi¢ajeno bo-
raviste izvan podrucja primjene Zakona o ugovorima o osiguranju, il
ako mu mjesto prebivalista, sjediste ili uobicajeno boraviste nije
poznato u trenutku podnosenja tuzbe, nadlezan je sud na sjedistu osi-
guravatelja.

18 Upravni jezik ugovora

Svi uvjeti i odredbe ovog ugovora te ovdje sadrzane informacije
pruZeni su na njemackom jeziku. Komunikacija tijekom trajanja ovog
ugovora odvijat ¢e se na njemackom jeziku.

19 Postupci podnosenja prituzbi i Zalbi izvan suda

Ukoliko se osiguranik ne slaze s odlukama osiguravatelja, postoji
mogucnost izvansudskog rjeSavanja spora upucivanjem na Udrugu

osiguravajucih drustava kao posrednika:

UdruzZenje austrijskih osiguravajucih drustava
7 Schwarzenbergplatz, 1030 Bec

20 Pravo na podnosenje prituzbe nadleznom tijelu
navedenom u tocki 4.

Ako se osiguranik ne slaZe s odlukama osiguravatelja, moze podnijeti
prituzbu nadzornom tijelu navedenom u ¢lanku 4.
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Informacije o ugovoru i posebne napomene

YACHT-POOL

Posebne napomene

- 0 obvezama otkrivanja prije sklapanja ugovora

- Posljedice krsenja obveza nakon osiguranog slucaja

- Posljedice kasnjenja u uplati prvog ili jednokratnog doprinosa

Obveze otkrivanja prije sklapanja ugovora

Kako bi osiguravatelj mogao pravilno procijeniti vas zahtjev, morate is-
kreno i potpuno odgovoriti na priloZzena pitanja. Takoder morate otkriti
sve okolnosti, ¢ak i one koje smatrate nevaznima. Imajte na umu da
riskirate ugroZavanje vaseg osiguranja ako pruzite netocne ili nepot-
pune informacije. Dodatne pojedinosti o posljedicama krsenja duznosti
otkrivanja mozete pronadi u informacijama u nastavku.

Koje se predugovorne obveze otkrivanja primjenjuju?

Dok ugovor o osiguranju ne bude zakljuc¢en, obvezni ste istinito i u cije-
losti otkriti sve okolnosti relevantne za rizik za koje znate i o kojima vas
je osiguravatelj pismeno upitao. Ako osiguravatelj nakon sto ste pod-
nijeli zahtjev, ali prije prihva¢anja ugovora, pismeno upita o okolno-
stima relevantnim za rizik, takoder ste obvezni otkriti te informacije.

Kakve bi posljedice mogle nastati,
ako se prekrsi predugovorna obveza otkrivanja?

1. Otkaz i prestanak pokrica

Ako prekrsite predugovornu obvezu otkrivanja, osiguravatelj se moze
odustati od ugovora. Ovo se ne primjenjuje ako mozete dokazati da
nije bilo ni namjere ni teske nepaznje.

U slucaju krsenja duznosti otkrivanja zbog grube nepaznje, osigu-
ravatelj nema pravo raskinuti ugovor ako bi sklopio ugovor i da je bio
upoznat s neotkrivenim okolnostima, premda pod drugacijim uvjetima.
U slucaju odustajanja nema pokrica osiguranja. Ako osiguravatel;j izjavi
odustajanje nakon Sto se osigurani dogadaj dogodio, i dalje je obvezan
isplatiti naknade ako moZete dokazati da okolnost nije otkrivena ili je
pogresno otkrivena

- nije bio uzrok ni nastanku ni utvrdivanju osiguranog slucaja;

- niti utvrdivanju ili opsegu nase obveze isplate naknada.

Medutim, osiguravatelj nije obvezan isplatiti naknade ako ste namjerno
prekrsili svoju obvezu otkrivanja. U slucaju otkaza, osiguravatelj ima
pravo na dio premije koji odgovara razdoblju police proteklom do dana
kada otkaz stupa na snagu.

2. Raskid

Ako osiguravatelj ne moZe odustati od ugovora zato sto ste prekrsili
predugovornu obvezu otkrivanja podataka samo zbog obi¢ne nepaznje
ili bez vlastite krivnje, moze raskinuti ugovor s mjesec dana obavijesti.
Pravo na raskid ugovora iskljuceno je ako bi osiguravatelj sklopio ugo-
vor cak i da je bio svjestan neotkrivenih okolnosti, premda pod raz-
licitim uvjetima.

3. Izmjena ugovora

Ako osiguravatelj ne moze raskinuti ili otkazati ugovor jer bi ga sklopio
i da je bio svjestan neotkrivenih rizika - premda pod razli¢itim uvjetima
- ti razliciti uvjeti na zahtjev osiguravatelja postaju dio ugovora.

Ako ste iz nehaja prekrsili obvezu otkrivanja, ostali uvjeti i odredbe
postaju dio ugovora s retroaktivnim ucinkom. Ako ste iz neovisnih o
vama razloga prekrsili obvezu otkrivanja, ostali uvjeti i odredbe postaju
dio ugovora tek od pocetka tekuceg razdoblja osiguranja.

Ako premija poraste za vise od 10% kao rezultat izmjene ugovora ili
ako osiguravatelj isklju¢i pokri¢e za neotkrivenu okolnost, mozZete ras-
kinuti ugovor bez otkaznog roka u roku od mjesec dana od primitka
naseg obavjestenja o izmjeni ugovora.

Osiguravatelj ¢e u svojoj obavijesti skrenuti pozornost na ovo pravo.
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4. Ostvarivanje prava osiguravatelja

Osiguravatelj mozZe ostvariti svoja prava na raskid, otkaz ili izmjenu
ugovora samo pisanim putem u roku od mjesec dana. Rok pocinje teci
od trenutka kada osiguravatelj sazna za povredu duznosti otkrivanja na
kojoj se temelji pravo koje mi ostvarujemo. Pri ostvarivanju svojih
prava osiguravatelj mora navesti okolnosti na kojima se njegova izjava
temelji. Naknadno moze iznijeti dodatne razloge ako rok naveden u
prvoj recenici za te razloge jos$ nije istekao.

Osiguravatelj ne moZe iskoristiti svoja prava na raskid, otkaz ili izmjenu
ugovora ako je bio svjestan neotkrivenog rizika ili neto¢nosti u izjavi.

Posljedice krsenja
obveza nakon osiguranog slucaja

Ako nastane zahtjev, osiguravatelj ¢e trebati vasu pomo¢.2

1. Obveze pruzanja informacija i pojasnjenja

U skladu s ugovornim dogovorima sklopljenim s vama, osiguravatelj
moze od vas, nakon nastanka osiguranog slucaja, zahtijevati da nam
dostavite sve informacije potrebne za utvrdivanje osiguranog slucaja
ili opsega nase obveze isplate naknada (obveza davanja informacija), i
omoguciti nam da ispravno procijenimo nasu obvezu isplate naknada
pruzanjem svih informacija korisnih za razjasnjavanje cinjenica slucaja
(obveza davanja pojasnjenja). Osiguravatelj takoder moZe od vas
zahtijevati da mu dostavite dokumente u prilog, u mjeri u kojoj se to
razumno moze od vas ocekivati.

2. Oslobodenje od pla¢anja

Ako, suprotno odredbama ugovora, namjerno ne dostavite bilo kakve
informacije ili dostavite laZzne informacije, ili ako namjerno ne dostavite
potrebne dokumente, izgubit ¢ete pravo na osigurateljnu naknadu.
Ako te obveze prekrsite iz grube nepaznje, necete u potpunosti izgubiti
pravo na naknadu, ali osiguravatelj moze umanjiti naknadu srazmjerno
tezini vase krivnje. Nece biti umanjenja ako moZete dokazati da niste
prekrsili obvezu iz grube nepaznje.

Medutim, ¢ak i ako prekrsite svoje obveze pruzanja informacija, po-
jasnjenja ili dokaza, osiguravatelj ostaje obvezan isplatiti naknadu u
onoj mijeri u kojoj moZete dokazati da namjerni ili izrazito nemaran
prijestup nije bio uzrok utvrdivanja osiguranog slucaja ili utvrdivanja
opsega nase obveze za isplatu naknade.

Ako na prijevaran nacin prekrsite svoju obvezu pruzZanja informacija,
pojasnjenja ili dostave dokaza, osiguravatelj je u svakom slucaju os-
loboden svoje obveze isplate naknade.

Napomena:
Ako pravo na ugovorenu uslugu nije vase, vec pripada trecoj strani, ta

je strana takoder obvezna pruziti informacije, razjasniti pitanja i
pribaviti dokumente u prilog.
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Informacije o ugovoru i posebne napomene

Posljedice kasnjenja u uplati prve ili jednokratne uplate

Kako bi vam osiguravatelj pruzio pokri¢e, morate platiti dogovorene
premije.

Ako ne platite prvu ili jednokratnu premiju na vrijeme, pokri¢e neée
zapoceti dok ne platite premiju. Medutim, pokri¢e ¢e zapoceti na do-
govoreni datum ako dokaZete da neplacanje nije bilo vasa krivnja.
Ako ne platite prvu ili jednokratnu premiju na vrijeme, osiguravatelj se
moze odustati od ugovora dok ne izvrsite uplatu. Pravo osiguravatelja
na odustajanje isklju¢eno je ako moZete dokazati da za neplacanje niste
krivi.
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Napomena:

Za daljnje pojedinosti o pocetku pokric¢a, roku dospijeca prve ili jed-
nokratne premije i pravovremenosti placanja, molimo pogledajte po-
licu osiguranja i uvjete i odredbe primjenjive na vas ugovor.

Svoju ste obvezu plac¢anja premije ispunili ¢im osiguravatelj primi up-
latu. Vasa se uplata smatra izvr$senom na vrijeme ako:

- nalog za prijenos, pod uvjetom da postoje dovoljna sredstva, vasa
banka primi unutar roka za plac¢anje;

- Uplate su izvrSene na racun osiguravatelja unutar razdoblja za
placanje;

- ako je odobrena autorizacija za izravno terecenje, plac¢anje se moze
teretiti s vaseg racuna na dospijecu, tj. ako na vasem racunu ima
dovoljno sredstava.
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