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... Die Webpage von My
rentboal war professio
nell gemncht. Sie ist 
mittlerweile offline 

Die Logos von Rückver
sicherern wie Yacht-Pool 
am Fuß der Seite. Die 
wussten davon nichts 
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Negative Trustpilot-ße
wertungen von Myrent
boat-Kunden hiiuften 
sich zuletzt deutlich 
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nen sie unsere Sicherungsscheine bean
tragen und an ihre Kunden ausgeben. 
Werden Agentur oder Flottenbetreiber 
dann zahlungsunfähig, werden die Zah
lungen ersetzt:' 

Myrentboat habe das aber nie bean
tragt, es gebe keinerlei Geschäftsbeziehun
gen mit der Plallform. 

zwischen auch r-ünf-Sterne-Bewertungen -
nur dass die fast alle von 2022 stammen. 

Bis Redaktionsschluss war die Website 
von Myrentboat weiter ofnine, unter der 
Telefonnummer lief nur noch ein Anrufüe
antwoner. 

Findet zeitnah nach dem Ausfall keine 
Rückzahlung statt, 
zeigt die Erfahrung 
der Redaktion, dass 
solche Fälle für die 
Kunden leider meist 
ähnlich enden: Das 
Geld ist verloren. 

Yacht-Pool reagier
te umgehend: ,.Da
raufitin haben wir die 
britische r-irma abge
mahnt, dass sie 24 
Stunden Zeit hat, un
ser Logo von ihrer 
Websire zu entfernen, 
danach würden wir 
juristisch gegen sie 
vorgehen. Wenig spä
ter ging die Website 
ofnine''. so Dr. r:ried
rich Schöchl. 

»Unseriöse Agenturenmissbrauchen unser Firmenlogo, um Sicherheit Selbst wenn ein In
solvenzverfahren er
öffnet wird, gehen die 
GHiubiger meist leer 
aus, weil in solchen 
Agenturen fast keine 
Insolvenzmasse vor
handen ist Daher 
wird ein Insolvenzver
fahren oft auch man-

Fast zeitgleich ern
te! Myrentboat ab En
de Juni plötzlich 

zu suggerieren.<< 
DR. FRIEDRICH SCHÖCHL 

schlechte Kritiken bei der Online-ßewer
tungs-Pla11form ,;rrustpilot": Hund ein Dut
:i:end Kunden aus aller Welt beschreiben 
iihnliche Erfahrungen, überschreiben sie 
mit „Betrug'; ,.Scammer•: .,Kriminelle" und 
ähnlichem Vokabular. Da die Website neue 
und ältere Rezensionen mischt, gibt es da-

gels Masse abgelehn1. 
Da das Online-Chanergeschäfr immer in
ternationaler wird und viele Websi1es 
mehrsprachig sind, drohen vergleichbare 
Fülle auch deutschen Kunden. Nebensle
hend haben wir Antworten auf die Frage 
gegeben, wie Sie sich als Kunde vor sol
chen Katastrophen schürzen können. 


